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Mopava npoekTa

HassaHne npoekta

Myseun B oHnanH

CpOKM npoBeaeHnA NnpoekTa

sHBapb — okTA6pb 2020 roaa

Knuent

Mysein KocmoHaBTukM r. Mockea

Bnok HomMuHauum

BJIOK E. BEST PR & EVENT CAMPAIGN

HomuHauwmsa

E10. BEST COMMUNICATIONS RESEARCH AND EVALUATION / TYYLUNE
KOMMYHNKALIMOHHBLIE NCCNEQOBAHNA SPECIAL

O6was nHdpopmaums o
npoekte (500)

Bo Bpems naHAeMuM KynbTypHbIE OpraHu3auum — My3eu, LEeHTpbl UCKycCTBa —
oKasanucb B HEMpOCTOW CUTyauun: HeOOXOAMMOCTb NEpPeBOAWTb BbICTABKU B
digital 1 He TepaTb cBA3b C ayguTopuein. KynbTypHble WHCTUTYTbl Havanu
pa3BuBaTb CBOM OpMLManbHbIe NMITOLWAAKN B COLCETSX.

[nsa Toro, 4To6bI OUEHUTL 3PPEKTUBHOCTL 3TOM PaboThbl, KOMNAHUS C NMOMOLLbIO
aBTOMaTU3NPOBAHHOIO CepBMCa MpoBena uUccrnegoBaHWe KOMMYHUKaL MK
POCCUINCKMX MY3eeB C ayautopuen B couceTax. AHanu3 oxsatun 261 cTpaHuuy
62 opraHm3aunn, 72 TbiC. NOCTOB.

WHdopmaums o bpeHae
(knueHTe) (500)

My3el KOCMOHaBTUKN - OONH U3 KPYNHENLINX HAYYHO-UCTOPUYECKUA My3EeEB
mupa. N'eHepanbHble napTHepbl - POCKOCMOC n TACC. CpegHee exerogHoe
yucno nocetutenen — 550 Thic. Yenosek, B 2020 rogy umdp Beipocna ao 750
TbiC. [TOMMMO BbICTaBOYHOM paboTbl, My3el 3aHMMaeTCH KyrbTYpHO-
NMPOCBETUTENBCKOWN AeATENBHOCTBI0, MPOBOAUT MaclITabHyo HaydHyo paboTy u
OpraHm3yeT COBMECTHbI€ HECTaHAAPTHbIE MPOEKTbI OHNAaWH A4S NPUBEYEHNS
HOBOW ayanTopuu.

MacwTabbl npoekTa

HaUWOHanbHbIN

Llenun npoekta (500)

OueHka 9 EeKTNBHOCTY, BbISIBNEHUE YCMELIHbIX KOMMYHUKALUOHHbIX MPaKTUK
POCCUICKMX My3€€eB B COLManbHbIX Meaua.
3apgaum npoekTa:

e aHanu3 aKTMBHOCTM My3eeB Ha oduumanbHbIX Nrowagkax: reHepaums
KOHTEHTa,  KOHTEHT-CTpaTeruu, noBeAeHue U  BOBIEYEHHOCTb
nonb3oBartenewn NnoLwaaok

e BbigBreHNe 3PPEKTUBHbIX KaHanoB, WHCTPYMEHTOB M ¢opmMaToB
KOMMYHMKaLnn

e paspaboTka cucTeMbl Kputepues OLIEHKM 3P EKTUBHOCTH
KOMMYHVKaLMM B HOBbIX YCNOBUSAX (NaHAEMMS1, OHNanH-chopMar)

LleneBas ayautopus (250)

MpodeccrmoHanbHoe CoOOBLWECTBO, NPEACTaBUTENM  My3€eB, My3eMHbIX
KOMIM/IEKCOB, My3€€eB-3aM0BeAHUKOB, LIeHTPOB UCKYCCTB, BbICTABOYHbIX 3a/10B.




WHcawnTel (1000)

Ctparterusa (1000)

[nsi OLEHKN KONMYECTBEHHBIX N KAYECTBEHHbLIX XapakTePUCTMK NPOABUKEHNS
My3€€eB B COL|CETSX MPUHSITO PELUEHNE O LUMPOKON BbIOOpKke 06BHEKTOB aHanm3a
N NnoLwagok: 62 poccumnckux Mysesd, ux npegcrasutenscTea B Facebook,
BKoHTakTe, Instagram, Twitter, YouTube - 261 cTpaHuua.

C nomoLlbto cepBrca MOHUTOPUHra cobpaH n o6paboTaH MaccuB NOCTOB U

KOMMEeHTapueB.

MapameTpbl OLEHKM:

b KOnMn4yecTBO U AMHaMMKa NOCTOB

b CbOpMaT, TUNOJOIrMA KOHTEHTa, ANMMHA TeKCTa, X3WTerun
. KONM4ecTBO, AMHaMUKa, NPUPOCT NOANMUCYUKOB

b BOBJ1€4€HHOCTb U TUMbI peaKLI,I/II7I

. Response Rate

. Response Time

Bce nokasatenu cpaBHMBaNuCb B ABYX BPEMEHHbIX Nepuogax: 4o u nocrne
BBELEHMWS peXMMa CaMOU30NSLMK.

MpenmyllecTBa cTpaTernm:

. OXBaT pas3HbIX NO cneynanusalmm My3eeB, BbICTaBOYHbIX LIEHTPOB, YTO
No3BONWIO AenaTb BbIBOAbI, MPABOMEpPHbIE ANS LLUMPOKOro CnekTpa
opraHusaumm;

. CpaBHUTENbHbIV aHann3 ycpeaHEHHbIX NokasaTtenen AByX BPpEeMeEHHbIX
nepmnoaoB NO3BoNun onpeaenntb Hambonee achekTMBHbIE bopMaThl,
BbISIBUTb TEHAEHL MM N3MEHEHWSI NOBEOEHUS ayauTOpMM My3€eeB B coumeamna B
nepuoa KapaHTuHa.

Peanusauusa (1000)

ViccnegoBaHune npoBoaunock B ceHTsiope-okTabpe 2020 roga. C nomoLLbio
cepBuca CTaTUCTMKMN N aBToMaTu3auum copmmupoBaH maccus 13 72 000
COOOLLIEHUA.

OxBayeHbl ABa BpeMeHHbIx npomexyTtka: 01.01 -20.03.2020 n 21.03 —
31.08.2020.

ANropuT™M NpUMEHEHUs KOMMIeKCa aBTOMaTUYECKMX, CTaTUCTUYECKMX 1
KaueCTBEHHbIX METOAMK:

1. Mepsbit aTan - opMmUpoBaHNE NCXOOHOMO MaccrBa AaHHbIX.

2. OcywecTBneHa ctatuctnyeckas obpabotka maccua, pacCumMTaHbl
cpenHue Ans pasHbIX rPynn v KaTeropuii 3Ha4YeHus1, onpeaeneHsb
BeHumapku.

3. KauyecTBEHHbI aHanM3 KOHTEHTA: KaTeropusauus, BbISBIeHNe TUMOBbIX,
YHUKanNbHbIX KOMMYHUKaLMOHHBLIX CTpaTErnn, TakTuK, Npuémos. Mx
COMOCTaBIIEHNE MO nokasaTensiM BOBNEYEHHOCTU, JUHAMMKN MOAMUCHYMKOB.

4. CpaBHeHUWe nokasaTenen ABYyX BPEMEHHbIX NEPUOLOB: 4O U Nocne
BBEAEHUS pexnma caMmom3onsauuu.

[ns kaxgoro u3 napameTpoB aHanusa paccymMTaHbl GeHYMapKy 1

yCcpeaHEéHHble nokasaTenu, YTo No3BONWMo AenaTtb BbiBOAbI 06

3P PEeKTUBHOCTH, YCNELLUHOCTM / HEYCMELIHOCTU TEX UMM NHbIX OPMaTOB

KOMMYHUKaLNOHHOW paboThl.




PesynbTaT (1000)

Mangemus npmBena K passuUTUo LUGPOBLIX KOMMYHUKaLUMA My3eeB C
ayauTopusmMu:
e BocTtpeboBaHHoCTb YouTube Bbipocna. TpeTb CTpaHuL NosiBUnach
UIn aKTMBU3MpOBanack nocre Havana naHgemuu. lNpupoct
KOHTeHTa +123%
e Bo Bpems nangemun cbopmat BMAEO NOTECHUN POTO
e VI3 nHTEpecCHbIX, HO HeAOOLEHEHHbIX hopmaToB (MeHee 1%
NMocTOB), — rONIOCOBaHUSA
e FB — ceTb NoHrpnaos, TekctoBoe conpoBoxaeHue go 1000 sHakoB
e B FB cpegHun Engagement Rate Bbipoc Ha TpeTb, 3a cHeT B1aeo
e TpaHchopmaLuns My3erHbIX BNOroB: OT aHOHCOB K MEANAKOHTEHTY
CcOBCTBEHHOrO NPOM3BOACTBA: TYPbl, 3KCKYPCUM
PekomeHpauun:
e Bupgeo: Bu3yanbHbIN KOHTEHT BOBMEKaET, AenaeTt my3seun 6nvke kK
O6bIYHBIM MHOAAM
e [onocoBaHusi, ONPOCHI Kak UHCTPYMEHT UHTEPaKTUBA: NOBbILLAIOT
BOBIIE€YEHHOCTb, NONb30BATENN YYBCTBYIOT CBA3b C My3eaMMU
e YHuKanbHble xewTern (#HeBbIxogun3kocMoca, #BKniounuapuLbIHO —
MOBbILIAKT BOBNEYEHHOCTL B 1,25 pasa) — noBbileHWe Y3HaBaeMoCTH,
OxBaTa, NpuBreYeHne HOBOW ayamtopum
e ¥YXxo0A4 OT UHPOPMALIMOHHO-aHOHCUPYIOLLIErO KOHTEHTA K BOBIEKatoLLEMY,
obpasoBarefibHOMy

MNogTBepXxaeHne pesynbTaTta
(500)

PesynbTaTthl uccnegoBaHus 6binmn npeacTtaBneHbl 9 oktabps 2020 roga Ha
koHdepeHuunn Mysess KocMOHaBTUKKM Anst NpoeCCUoHansHOro My3emnHoro
coobuwecTtBa "EQNMHCTBO Henoxoxmx" B pamkax BcemmnpHon Hegenu kocmoca.
ViccnegoBaHme BbI3Basrio ANCKYCCUIO, B KOTOPOW Takke MPUHANKN yyacTue
npeactasutenu [ocyaapcTBeHHoro dpmutaxa, Mysea Kuxun, Mysees
MockoBckoro Kpemns.




